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Unabhingige Tests seit 1978
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UrkRunde

Im Rahmen des CHIP-Tests ,Neukunden-Hotlines 2019 wurde

Volksversand Versandapotheke

in der Gesamtwertung unter den
Online-Apotheken ausgezeichnet als

Testsieger

Folgende Kriterien wurden fiur die Ermittlung der Gesamtwertung ausgewahlt und durch
Statista ausgewertet: Erreichbarkeit, Wartezeit und Menufuhrung, Service des Beraters,
Kosten und rechtliche Hinweise.
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Josef Reitberger Dr. Friedrich Schwandt
Chefredakteur CHIP Geschéftsfuhrer Statista GmbH

Hinweise: CHIP vergibt sein Siegel nur an Unternehmen aus der Liste ,Neukunden-Hotlines 2019“. Die Auswahl erfolgte
nach den unabhé&ngigen journalistischen Kriterien von CHIP durch eines der weltweit filhrenden Statistikportale — Statista.
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